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Raport de activitate siimpact

Pachetul de lucru 4 - Campanii de informare si promovare a

voluntariatului in acordarea primului ajutor in situatii de urgenta

Perioada de implementare: 01.06.2025-31.12.2025
Parteneri implicati: ASSB Romania, CELIZ Romdania, DYAK Cipru, RIVENSCO Cipru,

IVI Italia

1. Obiective si context general

Pachetul de lucru nr. 4 (WP4) a fost conceput pentru a sprijini— dezvoltarea unei
culturi europene a sigurantei, solidaritdtii si preventiei prin implicarea civicd si

voluntariat in domeniul acorddrii primului ajutor.
Obiectivele specifice ale WP4 au vizat:

» Cresterea gradului de constientizare a populatiei privind importanta
voluntariatului in situatii de urgentg;

« Promovarea voluntariatului ca instrument de coeziune sociald si
contributie la siguranta comunitatii;

« Motivarea cetdtenilor sd participe activ in actiuni de instruire si interventie
de prim ajutor;

« Consolidarea colabordrii transnationale intre institutile si organizatiile

implicate in gestionarea situatiilor de urgentad.



Prin aceste actiuni, WP4 a contribuit la imbundtdtirea capacitdtii comunitdtilor
de a reactiona prompt si eficient in situatii critice, consolidand in acelasi timp

sentimentul de solidaritate si responsabilitate sociald.

2. Activitati implementate
2.1. Elaborarea materialelor motivationale

Activitatea a presupus concepereqa, designul, traducerea si distribuirea
materialelor informative care sd atragd atentia asupra rolului esential al

voluntarilor in acordarea primului ajutor.
Rezultatele obtinute:

« 16 fluturasi motivationali (fatd de 10 planificati), realizati in 4 limbi (romana,
englezd, greacyq, italiand);

» Mesajele au fost adaptate contextului social si cultural al fiecdrei tdri
partenere, cu accent pe valorile empatiei, responsabilitatii civice si
solidaritatii;

» Design vizual atractiv si limbaj accesibil pentru publicul general;

« Distributie extinsd in scoli, universitati, spitale, primdrii, centre comunitare i
institutii publice, depdsind 3000 de exemplare distribuite;

« Feedback pozitiv din partea comunitdtilor locale, care au remarcat

caracterul educativ si inspirational al materialelor.



2.2. Producerea videoclipurilor motivationale

Aceastd activitate a avut un impact vizual si emotional major, prin transmiterea

unor mesaje concise si convingdtoare.

Rezultatele:

14 videoclipuri realizate (planificat: 5);

« Durata clipurilor: intre 1 si 2 minute, pentru a mentine atentia publicului si a
fi usor de difuzat online;

« Distribuite pe Facebook, YouTube si site-ul proiectului;

o Peste 3500 de vizualizdri ;

« Mesajele au pus accent pe: importanta reactiei rapide in situatii de

urgentd, valoarea voluntariatului si puterea comunitatii unite.
2.3. Organizarea campaniilor nationale de promovare

In fiecare tard partenerd au fost organizate campanii nationale si locale de
informare si sensibilizare dedicate promovdrii voluntariatului in acordarea

primului ajutor.

Aceste campanii au reprezentat elementul central al pachetului de lucru, avand
rolul de a mobiliza comunitdtile si de a transforma mesajele proiectului in actiuni

concrete de implicare civica.
Campaniile au inclus o varietate de activitati complementare:

» Distribuirea fluturasilor motivationali si a videoclipurilor realizate in cadrul

proiectului;



o Organizarea de sesiuni informative si prezentdri adresate diferitelor
categorii de public — elevi, studenti, cadre didactice, cadre medicale si
reprezentanti ai autoritatilor locale;

« In cadrul campaniilor a fost creat si promovat un mesaj comun de
mobilizare, prin care cetdtenii au fost informati, sensibilizati si motivati sd
se implice activ in activitdti de voluntariat in domeniul primului ajutor.
Mesajul central a subliniat ideea cd fiecare persoand poate salva o viatg,
iar implicarea voluntard reprezintd o formd de solidaritate si
responsabilitate fatd de comunitate.

» Colabordri active cu institutii publice, ONG-uri, unitdti medicale, structuri
de interventie si organizatii de voluntariat, care au contribuit la extinderea

ariei de actiune si la multiplicarea mesajului proiectului.

Campaniile au fost desfdsurate atat online, cat si offline, utilizind o abordare

multipld si integrata:

« In mediul offline, actiunile s-au desfasurat prin intalniri directe si distribuire de

materiale;

- In mediul online, mesajele au fost promovate intens pe retelele de socializare,
pe site-ul proiectului si in presa locald, asigurdnd o vizibilitate constantd si un

grad ridicat de interactiune cu publicul.

Aceast& abordare mixtd (online-offline) a garantat o acoperire extinsd si
diversificatd a publicului-tintd, permitGnd atingerea unor grupuri variate din

punct de vedere geografic, social si demografic.

Un element deosebit de important al campaniei a fost componenta

de comunicare directd prin e-mail:



« partenerii au transmis peste 60.000 de mesaje electronice cdtre institutii

publice, primdrii, autoritdti locale si persoane fizice, in care au prezentat:

e mesajul central

al campaniei,

privind mobilizarea comunitard

importanta voluntariatului in sistemul de urgentg;

Si

« materiale informative (fluturogi digitali, videoclipuri motivotionqle);

« adresa website-ului oficial al proiectului, unde destinatarii au putut

descdrca rezultatele, materialele educationale si resursele vizuale realizate

in cadrul proiectului.

Prin aceste actiuni, campania a generat un val amplu de comunicare Si

constientizare, depdsind granitele geografice ale fiecdrui partener si asigurdnd o

diseminare europeand coerentd si unitard a mesajului proiectului.

Impactul total al acestor activitdti a depdsit 60.000 de persoane atinse direct,

prin evenimente fatd in fatd, canale digitale si comunicdri electronice.

Campaniile au jucat un rol decisiv in consolidarea retelelor locale de voluntari,

atragerea de noi participanti interesati de instruirea in prim ajutor si cresterea

gradului de mobilizare si solidaritate comunitard la nivel european.

3. Rezultate masurabile

Indicator Tinta planificatd | Rezultat realizat | Grad de indeplinire
Fluturasi creati 10 16 160%
Fluturasi distribuiti 3000 >3000 100%
Videoclipuri produse |5 14 280%
Vizualizdri videoclipuri 2500 >3500 133%
Campanii organizate |5 5 100%




Indicator Tinta planificata | Rezultat realizat | Grad de indeplinire
Persoane atinse direct|3000 >60.000 2000%
Materiale traduse 4 limbi 4 limbi 100%
Parteneri implicati 5 5 100%

Rezultatele demonstreazd depdsirea semnificativd a tuturor indicatorilor

planificati si eficienta implementdrii colaborative intre parteneri.

4. Impactul calitativ asupra comunitatilor
4.1. Cresterea constientizdrii publice

Campaniile desfdasurate in cadrul pachetului de lucru nr. 4 au avut un efect
semnificativ asupra nivelului de constientizare publicd privind importanta
voluntariatului in domeniul acorddrii primului ajutor si, in general, asupra culturii

de preventie si sigurantd comunitarg.

Prin combinatia de actiuni vizuale, educationale si participative, proiectul a reusit
sd aducd in prim-plan ideea cd fiecare cetdtean poate contribui activ la

salvarea de vieti si la consolidarea rezilientei comunitatii.

Campaniile au oferit publicului informatii clare, accesibile si adaptate diverselor

categorii sociale, subliniind:

« rolul crucial al reactiei rapide in situatii de urgentd;
« importanta cunoasterii tehnicilor de bazd de prim ajutor;
« impactul social pozitiv al implicdrii voluntare in sprijinul autoritatilor si

serviciilor de interventie.



Evaludrile calitative si feedback-ul primit din partea participantilor au indicat
o crestere vizibild a interesului si a motivatiei pentru voluntariat in réndul

comunitdtilor. Multi dintre cei implicati au declarat ca:

e au dobdndit o perceptie mai clard asupra responsabilitdtii personale in
fata situatiilor de urgentg;

« au inteles mai bine legdtura dintre actiunea individuald si siguranta
colectivg;

« intentioneazd sa participe la cursuri de instruire sau sd devind voluntari

activi in structurile locale de prim ajutor.

De asemenead, campaniile online au amplificat vizibilitatea mesajului si au creat
o comunitate virtuald de sprijin si informare, prin distribuirea continud de

materiale educationale si exemple de bune practici.

In ansamblu, activitatile derulate in cadrul WP4 au produs o schimbare de
atitudine si de comportament la nivel comunitar: publicul a trecut de la o simpld
informare pasivd la constientizare activd si dorintd de implicare civica.
Aceastd evolutie confirmd eficienta campaniilor derulate si contribuie direct la
atingerea obiectivelor generale ale proiectului privind educatia pentru sigurantd,

solidaritate si responsabilitate sociald.

4.2, Colaborare intersectoriala

Unul dintre cele mai importante rezultate calitative ale pachetului de lucru nr. 4 a
fost dezvoltarea si consolidarea unei retele intersectoriale solide de
colaborare intre autoritdti publice, institutii educationale, organizatii
nonguvernamentale, unitdti medicale si alte entitdti relevante din domeniul

urgentelor si voluntariatului.



Campaniile derulate au actionat ca un catalizator al cooperdrii intre sectoare,
favorizénd schimbul de  resurse, expertizd  si bune  practici.
Prin implicarea concertatd a mai multor actori institutionali, proiectul a reusit sd
creeze punti durabile de comunicare si actiune comund intre domenii care, desi
complementare, colaboreazd adesea limitat in practicd — educatie, sdndtate,

sigurantd publicd si voluntariat.

Aceastd cooperare transversald a permis implementarea campaniilor intr-un

mod coerent, coordonat si eficient.

Impactul colabordrii intersectoriale

S-a creat o retea functionald de parteneri locali si europeni care pot
colabora si dupd finalizarea proiectului, pentru noi initiative in domeniul
voluntariatului si sigurantei publice;

« A fost consolidat dialogul dintre sectorul public si societatea civild,
promovand un model participativ de guvernantd comunitardg;

« Partenerii au identificat noi oportunitdti de cooperare viitoare, inclusiv
dezvoltarea de programe educationale comune, schimburi de voluntari si
campanii de formare continud in acordarea primului ajutor;

» Relatiile institutionale create in cadrul proiectului au generat un cadru

sustenabil pentru replicarea bunelor practici la nivel national si european.

Prin intermediul acestei colabordri intersectoriale, proiectul a depdsit obiectivele
initiale de sensibilizare, contribuind la construirea unei comunitati extinse de
practicd si solidaritate, in care actori din domenii diferite lucreazd impreund

pentru acelasi scop: cresterea sigurantei, empatiei si rezilientei sociale.



Astfel, WP4 nu doar cd a consolidat cooperarea intre organizatiile partenere, ci a
generat un model de parteneriat european replicabil, bazat pe colaborare

deschisg, transfer de cunostinte si actiune comund in beneficiul comunitdtii.

4.3. Accesibilitate si sustenabilitate

Un element central al pachetului de lucru nr. 4 a fost asigurarea accesibilitdatii si
sustenabilitdtii pe termen Ilung a materialelor si rezultatelor obtinute.
De la inceputul implementdrii, partenerii au urmdrit ca toate produsele
campaniei — materiale vizuale, continut educational, resurse digitale — sd
fie disponibile publicului larg, intr-un format deschis si usor de utilizat, pentru a

garanta valoarea lor durabild dincolo de durata proiectului.
Accesibilitate extinsd a materialelor

Toate materialele realizate in cadrul WP4 (fluturasi, videoclipuri motivationale,

texte informative, resurse grofice) au fost:

« publicate in format digital, pe website-ul oficial al proiectului;

« traduse in patru limbi (romand, englezd, greacd si italiand), pentru a
facilita accesul unui public divers, din multiple contexte culturale si
educationale;

« distribuite gratuit catre institutii publice, ONG-uri, scoli, spitale si centre
comunitare;

« partajate pe retelele sociale si in media locald, pentru a asigura o

expunere continud si o diseminare organicd a mesajelor campaniei.

Prin aceastd strategie, materialele proiectului au devenit resurse deschise de
invatare si formare civicd, usor de adaptat si reutilizat de alte organizatii, institutii

sau programe educationale.



Sustenabilitate si continuitate

Pentru a garanta continuitatea efectelor proiectului, partenerii au conceput o
abordare care sd permitd replicarea si extinderea campaniilor la nivel local,

national si european.
Astfel:

o Campaniile pot fi reluate sau adaptate in alte proiecte Erasmus+, in
programe de educatie formald si nonformald, dar si in initiative locale de
sdndtate publicd sau protectie civilg;

« Materialele pot fi actualizate cu usurint& (prin includerea de date noi, logo-
uri, imagini locale), pdstrand in acelasi timp mesajul central privind
importanta voluntariatului si a interventiei rapide in situatii de urgentd;

» Institutile partenere au inclus in strategiile lor de comunicare si
formare angajamente pentru continuarea promovdrii voluntariatului,
utilizdnd resursele create in cadrul WP4 ca instrumente educationale

permanente.

Mai mult, partenerii proiectului au convenit sd mentind platforma digitald
comund activd si actualizatd, pentru a permite accesul continuu la rezultate si
pentru a incuraja alte organizatii sG se inspire si sd preia bunele practici

dezvoltate.

Aceastd abordare a asigurat nu doar o Vvizibilitate extinsd in timp, ci si
o durabilitate reald a impactului, prin transformarea rezultatelor proiectului
in instrumente reutilizabile si transferabile pentru alte initiative civice si

educationale.



In concluzie, WP4 a reusit sd transforme produsele realizate intr-un patrimoniu
comun de resurse educationale deschise, contribuind astfel la consolidarea unei
culturi europene a solidaritatii, voluntariatului si sigurantei comunitare — o

mostenire durabild a proiectului, cu potential de multiplicare pe termen lung.

5. Concluzii generale

Pachetul de lucru nr. 4 (WP4) — Campanii de informare si promovare a
voluntariatului in acordarea primului ajutor in situatii de urgentd — a fost
implementat cu profesionalism, coerentd si eficientd, depdsind in mod
semnificativ obiectivele propuse, atdt din punct de vedere cantitativ, cat
si calitativ.

Prin activitdti vizibile, bine structurate si cu un puternic impact comunitar, WP4 a
reusit sd transforme concepte precum solidaritate, implicare civicd i
responsabilitate sociald in actiuni reale, mdsurabile si replicabile.

Rezultatele obtinute demonstreazd cd acest pachet de lucru a:

o Stimulat interesul public pentru voluntariat, prin campanii atractive,
mesaje clare si exemple concrete de implicare comunitarg;

« Promovat spiritul civic si responsabilitatea comunitard, intdrind ideea cd
fiecare cetdtean poate contribui la siguranta si bundstarea colectivg;

« Contribuit la dezvoltarea unei culturi a sigurantei si preventiei, prin
educarea populatiei privind importanta reactiei rapide si a formarii n
primul ajutor;

« Generat cooperare si invatare reciprocd intre partenerii europeni, credind o

retea transnationald solidd de colaborare si schimb de bune practici.



Implementarea WP4 a avut un impact semnificativ asupra comunitdatilor locale
si a actorilor implicati, depdsind sfera strict educativa.
Campaniile au produs efecte vizibile si durabile in plan social, cultural si
institutional, contribuind la:

« cresterea increderii intre cetdteni si structurile de interventie;

« formarea unei mentalitati proactive in fata situatiilor de urgentg;

« consolidarea dialogului intre sectorul public, mediul educational si

societatea civild.

De asemened, WP4 a oferit un exemplu concret de abordare participativd si
integratd a tematicii sigurantei comunitare, in care educatia, comunicarea i
implicarea sociald se completeazd reciproc.
Succesul pachetului de lucru se datoreazd colabordrii strdnse dintre parteneri,
utilizdrii eficiente a resurselor si adaptdrii continue la nevoile reale ale publicului-
tintd.
Dincolo de cifre si indicatori, valoarea reald a WP4 constd in schimbarea de
atitudine pe care a generat-o: cetdtenii au devenit mai constienti, mai pregdtiti
si mai dispusi sd actioneze in sprijinul comunitatii.
Astfel, WP4 se contureazd ca un exemplu de bund practicd europeand in
domeniul promovdrii voluntariatului si al educatiei pentru sigurantd — un model
de campanie bazat pe colaborare, vizibilitate, empatie si impact social real.
Rezultatele sale vor continua sd producd efecte pozitive pe termen lung, prin
resursele accesibile, retelele create si mesajul unitar transmis:

»Implicarea fiecdruia poate salva o viata — voluntariatul inseamnéa putere,

H

solidaritate si responsabilitate.”
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